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Green Key et af turistbranchens mest ambitigse miljgmaerker

Danmark har opfundet et af turistbranchens mest ambitiese, serigse og udbredte miljgmaerker. Den status vil Green Key fastholde.

Verdens og turistbranchens ggede fokus pa milje og baeredygtighed medfarer, at Green Key heldigvis skal yderligere op pa taeerne og
tilpasse kriterierne, sdledes de maerkede virksomheder forbedrer sig endnu mere. Tidligere ambitigse krav, kan i dag vaere almen praksis,
hvilket jo er positivt. Derfor er der nu vedtaget en omfattende revidering af kriterierne.

Green Key har vedtaget en markant stramning af kriterierne, som traeder i kraft i 2022. Siden Green Key startede i Danmark for over 25 ar
siden har ordningen holdt sig aktuelt ved lgbende at forbedre sig og haeve barren for at vaere med. I de senere ar har der vaeret starre
stramninger af kriterierne cirka hvert 5 ar.

Nu er det tiden til at stramme kriterierne. Dog med lidt forsinkelse pga. COVID-19, der i en lang periode lagde verden og iszer
turistbranchen ned.

Der er mange nye obligatoriske og pointkriterier, som Green Key Danmark nok skal veere behjaelpelig med.

I dette dokument kan du lzese mere om zndringerne og hvordan de implementeres.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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0.1 Proces i forhold til kriterierevisionen

For omkring to ar siden startede processen med at forberede de
reviderede kriterier. I den fgrste lange periode har alle lande med Green
Key haft flere muligheder for at komme med forslag og pavirke
kriterierne. Her har Green Key Danmark spillet en fremtraedende rolle,
men har ogsa matte acceptere nogle kriterier, som giver lidt mindre
mening i Danmark. Herefter har der vaeret en proces med godkendelse
hos GSTC. Sidst er kriterierne blevet justeret til danske forhold,
godkendt af den danske Jury og senest af Green Keys internationale
Styregruppe.

Om GSTC-godkendelse:

De stgrste anerkendte miljemaerker indenfor turisme far godkendt
kriterierne af GSTC, der er en tredjepart, der sikrer, at miljemaerkerne
har vedkommende, mere ens og ambitigse kriterier og procedurer.

Laes mere her: https://www.gstcouncil.ora/gstc-criteria/gstc-
recognized-standards-for-hotels/ »

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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0.2 Hjeelp til opfyldelse af @2endrede kriterier

Alle eksisterende og kommende Green Key maerkede virksomheder vil modtage hjzelp i forhold til arbejde med de
reviderede kriterier.

Webinarer: Der afholdes flere webinarer, der fortzeller om aendringerne og om hvordan kriterierne opfyldes.

Guide: Der udarbejdes guides til de enkelte stgrre omrader fx vand, rengering, CSR etc. Der er allerede udarbejdet
en ny guide i forhold til CO2-beregninger, og der findes seldre guides som opdateres og forbedres.

Ménedlige rad: Hver m8ned i en periode vil medlemmer modtage en radgivningsmail for de enkelte omrader som
vand, rengering, CSR etc. med fokus p& hjzelp og gode eksempler.

Radgivningsbesgg: I forbindelse med de lsbende Green Key konsulentbesgg, vil der vaere fokus pa aendringerne.

Indberetning: Sekretariatet gor det sa nemt som muligt at indberette de reviderede kriterier i forbindelse med
arsskiftet 2021/2022 og aret efter, hvor der vil vaere mindre fokus pa indberetning af de eksisterende kriterier.
I forbindelse med den &rlige indberetning, skal medlemmer beskrive og dokumentere, hvordan de opfylder et
udvalgt tema. De naeste to ar er der ikke et nyt tema, men indberetning af de reviderede kriterier.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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0.3 Overordnede andringer

Der er 10 nye obligatoriske kriterier, mens ny lovgivning
om fx affaldssortering er indarbejdet.

4 obligatoriske kriterier er blevet strammet, mens 2
kriterier er gaet fra pointkriterium til obligatorisk.

Der er en lempelse i forhold til energimaerke pga. lempet
lovgivning.

Juryen har besluttet, at pointgransen for at vaere med i
Green Key haves fra 30 til 40 %.

Til gengeeld er der 34 nye pointkriterier.

Herudover er hele kriterieszettet sprogligt forbedret.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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0.4 Indholdsmaessigt storste aendringer

Det bliver obligatorisk at udarbejde CO2-beregninger, og der er
tilfgjet 3 pointkriterier med relation til CO2-beregninger.

Generelt skal virksomheder med Green Key bruge flere
miljemaerkede produkter.

Greensen for mangden af energibesparende belysning saettes
op.

Landsgennemsnittet for gkologi er @get, hvorfor
gkologiprocenten haeves med 5 % til 15 %, og der kan tilbydes
vegetariske eller veganske alternativer.

@get fokus pa at minimere plastik og madspild og gge genbrug.

For at mindske sarbarheden ved ferie, sygdom eller jobskifte,
skal der veere to Green Key kontakter, og det giver ekstra point
at have en miljegruppe.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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0.5 Nye obligatoriske kriterier

e ™1 3 T DY o (e NS
INr. ___[Omride Kriteriul________________________________________________________________________________________________________________|
Miljgledelse . 01.1: Der skal vaere to Green Key kontaktpersoner i stedet for en. (Justering)
. 01.10: Det bliver obligatorisk med en CO2-beregning for dele af virksomheden, og vi giver bud pa, hvordan det ggres. (Gar fra point til obligatorisk)
- Medarbejderinddragelse D 02.5: Medarbejderne oplyses i arbejdsomréder og via kampagner om baeredygtig adfzerd. (Nyt)
_ Gaesteinformation . 03.21:Gaesten informeres om rutinen om skift af sengelinned og hvad de kan ggre, hvis det gnskes skiftet. (Nyt)
_ Vand . 04.31: Ved storvask benyttes industrielle opvaske- og vaskemaskiner. (Nyt)
Vask og renggring . 05.10: 90 % af de daglige renggringsmidler skal veere miljgmaerket. (Stiger fra 50 % til 90 %)
. 05.18: Vask foregdr pd miljemaerket vaskeri eller med miljsmaerkede produkter (Nyt)
Affald . 06.2: Virksomheden registrerer maengden af affald som afhentes fordelt p& forskellige fraktioner (Nyt)
. 06.10: Virksomheden fglger affaldsbekendtggrelsen og sorterer affaldet i minimum 10 fraktioner (Lovgivning)
. 06.24: Der serveres primaert postevand frem for kildevand. (G3r fra point til obligatorisk)
Energi . 07.42: 90 % af virksomheden belysningen skal veere energieffektive ved lavenergi lysstofrgr, energisparepaerer eller LED. (Stiger fra 75 % til 90 %)
Fadevarer . 08.2: Virksomhedens indkgb af gkologiske fgdevarer udgegr minimum 15 % gkologi (Stiger fra 10-15 %)
. 08.15: Restauranten tilbyder vegetariske eller veganske alternativer p& menuen. (Nyt)
. 08.17: Virksomheden serverer ikke produkter, der stammer fra truede eller beskyttede arter. (Nyt)
“ Udearealer . 010.21: Udeopvarmning med fx terrassevarmer er behovsstyret og med mere energivenlig varmekilde. (Nyt)
n Grgnne aktiviteter
Administration . 012.4: Virksomheden informerer sine leverandgrer om sine baeredygtighedsforpligtelser og opfordrer leverandgrerne til at fglge op om samme
baeredygtighedsforpligtelser. (Nyt)
“ CSR . 013.10: I tilfelde af at virksomheden holder dyr p& grunden, skal dyrevelfaerds retningslinjerne fglges. (Nyt som er knapt s& relevant i Danmark)

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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0.6 Nye pointkriterier

P1.11: Virksomheden szetter mél for at nedbringe sit CO2-aftryk.

.
. P1.12: Virksomheden kan dokumentere CO2-neutralitet for minimum scope 1 og 2 i Greenhouse Gas Protocol Standard.
. P1.13: Geester tilbydes mulighed for CO2-kompensation.
Medarbejderinddragelse . P2.6: Virksomheden giver sine medarbejdere mulighed for at evaluere stedets miljgindsats.
. P2.7: Virksomheden har etableret en miljggruppe med repraesentanter fra forskellige afdelinger.
. P2.8: Virksomheden tilbyder deres medarbejder at deltage i kurser / efteruddannelse inden for baeredygtig drift.
Geaesteinformation . P3.22: Virksomheden tilbyder sine gaester mulighed for at springe renggring af veerelserne over.
Vand . P4.52: Swimmingpool bliver rengjort med kemikaliefri alternativer.
Vask og renggring . P5.17: Virksomheden benytter kemikaliefri renggrings- og desinfektionsmetoder.
. P5.19: Der er kun opredning og h&ndklzeder til det antal personer, som der er booket til fx ved bestilling af enkeltvaerelse.
. P5.21: Virksomhedens saebe og shampoo er miljgmaerket.
Affald . P6.25: Virksomheden har et kodeks for begraensning af engangsprodukter.
P6.26: Mindst fem typer produkter leveres i genanvendelig emballage, der returneres til leverandgren.
Energi . P7.5: Virksomheden har et internationalt eller nationalt anerkendt klassificeringssystem for grgnne bygninger fx energimaerke.
. P7.6: Virksomheden har inden for 3 &r fet foretaget en termografisk undersggelse af bygningerne.
. P7.19: Virksomheden bruger ikke fossile braendstoffer til opvarmning / kgling af virksomheden.
. P7.33: Kgkkenet har induktionskomfur.
Fodevarer . P8.11.2: Virksomheden méler sit madspild.
. P8.12: Virksomheden ggr en indsat for at minimere kgdforbruget og reducere iszer brug af ked med hgijt CO2-forbrug.
. P8.16: Mindst 25 % af hovedretterne er vegetariske.
. P8.18: Virksomheden har egen kgkkenhave, frugtplantage eller anden egenproduktion.
Bygning . P9.1: Der bruges miljomaerkede materialer ved eksisterende og kommende renovering eller byggearbejde. -
. P9.2: Bygning vedligeholdes med miljgmaerkede produkter som maling og renggringsmidler
. P9.3: Virksomheden reparerer og genbruger mgbler og inventar.
. P9.4: Luftkvaliteten pd virksomheden méles regelmaessigt
Udearealer . P10.11: Virksomheder kan dokumentere, at de har omr&der, som er vildt med vilje for at fremme biodiversitet
Grgnne aktiviteter . P11.4: Virksomheden informerer om naturaktiviteter eller naturcentre.
. P11.11: Virksomhederne har egne cykler til udlejning eller 1&n.
Administration . P12.5: Virksomheden sikrer, at mindst 75% af de anvendte leverandgrer er miljgcertificerede, har en skriftlig miljgpolitik og / eller pd anden made er forpligtet til det baeredygtige arbejde. \
. P12.32: Virksomheden har egne ladestandere til elbiler.
. P12.33: N&r muligt bestiller virksomheden taxa, lejebiler og busser pd el.
. P12.40: Mindst tre produktkategorier af kobte eller lejede tekstiler, som sengetgj, hdndklaeder, uniformer, duge og gardiner er miljovenlige.
CSR . P13.2: Virksomheden er med i FN Global Compact.
. P13.20: Virksomheden har kortlagt og taget aktiv stilling til, hvordan der bidrages til opfyldelse af FN 's verdensmal.
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1.0 Andringer miljoledelse

Miljgledelse 01.1: Der skal veere to Green Key kontaktpersoner i stedet for en. . — -
(Justering) .

o 01.10: Det bliver obligatorisk med en CO2-beregning for dele af
virksomheden, og vi giver bud pa, hvordan det ggres. (Gar fra point
til obligatorisk)

P1.11: Virksomheden saetter mal for at nedbringe sit CO2-aftryk.
P1.12: Virksomheden kan dokumentere CO2-neutralitet for
minimum scope 1 og 2 i Greenhouse Gas Protocol Standard.
P1.13: Geester tilbydes mulighed for CO2-kompensation.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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2.0 AEndringer medarbejderinddragelse

)

.
| Nr. [Omrdde |

Medarbejderinddragelse 02.5: Medarbejderne oplyses i arbejdsomrader og via kampagner om

baeredygtig adfeerd. (Nyt)
o P2.6: Virksomheden giver sine medarbejdere mulighed for at evaluere
stedets miljgindsats.

. P2.7: Virksomheden har etableret en miljggruppe med repraesentanter

fra forskellige afdelinger.
o P2.8: Virksomheden tilbyder deres medarbejder at deltage i kurser /

efteruddannelse inden for baeredygtig drift.

- TS ™ D A

| . www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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EI Gaesteinformation

=)

3.0 IEndriner gsteinformation

03.21:Gaesten informeres om rutinen om skift af sengelinned og é

hvad de kan ggre, hvis det gnskes skiftet. (Nyt)

P3.22: Virksomheden tilbyder sine gaester mulighed for at springe
renggring af veerelserne over.

L
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4.0 Andringer vand

™ 'n

( Nr. | Omrdde |

Vand . 04.31: Ved storvask benyttes industrielle opvaske- og
vaskemaskiner. (Nyt)

P4.52: Swimmingpool bliver rengjort med kemikaliefri alternativer.

‘ . www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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5.0 ££ndringer vask og renggring

!

: ‘[ﬂﬂ Omrade  Kriterivm |

Vask og renggring 05.10: 90 % af de daglige renggringsmidler skal vaere miljgmaerket.
(Stiger fra 50 % til 90 %)
. 05.18: Vask foregar pa miljgmaerket vaskeri eller med
miljgmaerkede produkter (Nyt)

N
\,\

\

o P5.17: Virksomheden benytter kemikaliefri renggrings- og
desinfektionsmetoder.

o P5.19: Der er kun opredning og handklaeder til det antal personer,
som der er booket til fx ved bestilling af enkeltvaerelse.
. P5.21: Virksomhedens saebe og shampoo er miljgmaerket.

Al W T YWV Y WJASEERTYT e
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6.0 Andringer affald

ALL TN OUR ECO-PLACE
SORT THE WASTE

[ Nr. | Omrade
Affald o 06.2: Virksomheden registrerer mangden af affald som afhentes
fordelt pa forskellige fraktioner (Nyt)
. 06.10: Virksomheden fglger affaldsbekendtggrelsen og sorterer
affaldet i minimum 10 fraktioner (Lovgivning)
o 06.24: Der serveres primaert postevand frem for kildevand. (Gar fra
point til obligatorisk)

NON-
_ _ 1ETAL pECYCLABLE
o P6.25: Virksomheden har et kodeks for begraensning af
engangsprodukter.
o P6.26: Mindst fem typer produkter leveres i genanvendelig
emballage, der returneres til leverandgren. KEY
GREEN RESTAURANT DK

SPORTFACILITYTY
T ORI SIS CAN L2 A TIOM

| . www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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7 Energi

7.0 /Endringer energi

o

III-_

07.42: 90 % af virksomheden belysningen skal vaere
energieffektive ved lavenergi lysstofrgr, energisparepaerer eller LED.
(Stiger fra 75 % til 90 %)

P7.5: Virksomheden har et internationalt eller nationalt anerkendt
klassificeringssystem for grgnne bygninger fx energimaerke.

P7.6: Virksomheden har inden for 3 &r faet foretaget en
termografisk undersggelse af bygningerne.

P7.19: Virksomheden bruger ikke fossile braendstoffer til
opvarmning / kgling af virksomheden.

P7.33: Kgkkenet har induktionskomfur.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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8.

=
0 Fodevarer
AT i J ) 2 PN AL

Wy

(Nr. | Omrade |
Fgdevarer

N\ 4 n R "0 ,

08.2: Virksomhedens indkgb af gkologiske fgdevarer udggr
minimum 15 % gkologi (Stiger fra 10-15 %)

08.15: Restauranten tilbyder vegetariske eller veganske alternativer
pd menuen. (Nyt)

08.17: Virksomheden serverer ikke produkter, der stammer fra
truede eller beskyttede arter. (Nyt)

P8.11.2: Virksomheden maler sit madspild.

P8.12: Virksomheden ggr en indsat for at minimere kgdforbruget og
reducere iseer brug af ked med hgjt CO2-forbrug.

P8.16: Mindst 25 % af hovedretterne er vegetariske.

P8.18: Virksomheden har egen kgkkenhave, frugtplantage eller
anden egenproduktion.

¥

NI VP AL IV N T O D
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9.0 Bygning

it
IIH_

Bygning P9.1: Der bruges miljgmaerkede materialer ved eksisterende og
kommende renovering eller byggearbejde.
P9.2: Bygning vedligeholdes med miljgmaerkede produkter som
maling og renggringsmidler.
P9.3: Virksomheden reparerer og genbruger mgbler og inventar.
P9.4: Luftkvaliteten pd virksomheden maéles regelmaessigt.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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P
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10.0 /£ Endringer udearealer

GO L I, e g

. Udearealer . 010.21: Udeopvarmning med fx terrassevarmer er behovsstyret og
| med mere energivenlig varmekilde. (Nyt)
. P10.11: Virksomheder kan dokumentere, at de har omrader, som er

vildt med vilje for at fremme biodiversitet.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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11.0 Andringer grgnne aktiviteter

P11.4: Virksomheden informerer om naturaktiviteter eller
naturcentre.
P11.11: Virksomhederne har egne cykler til udlejning eller 1an.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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12.0 Andringer administration

7

IIH_

Administration 012.4: Virksomheden informerer sine leverandgrer om sine
baeredygtighedsforpligtelser og opfordrer leverandgrerne til at fglge
op om samme baeredygtighedsforpligtelser. (Nyt)

. P12.5: Virksomheden sikrer, at mindst 75% af de anvendte

leverandgrer er miljgcertificerede, har en skriftlig miljgpolitik og /

eller pd anden made er forpligtet til det baeredygtige arbejde.

P12.32: Virksomheden har egne ladestandere til elbiler

P12.33: Nar muligt bestiller virksomheden taxa, lejebiler og busser

pa el.

o P12.40: Mindst tre produktkategorier af kgbte eller lejede tekstiler,
som sengetgj, handklaeder, uniformer, duge og gardiner er
miljgvenlige.

'n ] / N
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13.0 A£ndringer CSR

s T

 Nr. | Omrédde [ Kritepium |
CSR . 013.10: I tilfselde af at virksomheden holder dyr p& grunden, skal

dyrevelfeerds retningslinjerne fglges. (Nyt som er knapt sa relevant i
Danmark)

. P13.2: Virksomheden er med i FN Global Compact.
. P13.20: Virksomheden har kortlagt og taget aktiv stilling til,
hvordan der bidrages til opfyldelse af FN's verdensmal.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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P& Green Keys hjemmeside under “Om Green Key / Kriterier”:
https://www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/ kan du finde Green
Keys samlede kriterieszet , yderligere oplysning om revisionen samt rad
og veerktgjer til at arbejde med de forskellige kriterier. »

Alle Green Key medlemmer vil Isbende fa yderligere information via
mails og konsulentbesgg.

www.green-key.dk/om-green-key/kriterier/
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